Cémo

CREAR
UNA
NUEVA
CUENTA

en el Portal del Reclamante




1. Cuando acceda al sistema por primera vez, haga clic en el botén Crear una Cuenta
en Linea.

Bienvenido al Kansas Department of Labor

¢Es un usuario nuevo?

+2  Cree una cuenta en linea Préoximamente!

Identificacién de usuario Chatee con Amelia, su asistente virtual de desempleo

[ I Amelia puede ayudar a responder algunas preguntas y preocupaciones comunes. Si tiene una
cuenta, ella puede indicarle su estatus o ayudarle a restablecer su contrasefia.

Contrasefia (sensible a maytsculas y minudsculas)

[ ® ‘ {0 Chatee con Amelia

¢Cree que alguien se registré como usted?

¢Olvidé su identificacion de usuario? ¢Olvidd su contrasefia?
/\ Reporté el robo de identidad

2.Verd la pantalla de Registro de Nuevo Usuario, donde se le solicitara informacién.

Registro de Nuevo Usuario

numero de Seguro Social Confirmar Numero de Seg|
*kE_H#-5000 | ‘ ok _F-0005 l @
Primer Mombre Inicial del segundo nombre ido
l I I opcional l [

Fecha de nacimiento

l mm/ddAyyyy ] l

numero de teleféno Verificar nimero de telefono

090 0009099 [mensa}e de texm] [Hémame]

Direccion Residencial

Pais Codigo postal
United States ~

Direccion

| opcional

Ciudad Estado

¢Su Direccion postal es diferente?

=)

Direccion de correo electronico



Ingrese su nimero de Seguro Social dos veces, su nombre y apellido, su fecha de
nacimiento y su nimero de teléfono. Para continuar, el sistema verificard su nimero de
teléfono. Seleccione recibir un cédigo de verificacion por mensaje de texto o llamada
telefénica. Ingrese el cédigo de validacion en la ventana emergente y haga clic en Enviar
para continuar con su registro.

numero de Seguro Social  Confirmar Numero de Seguro Social
Fdk_kx-G999 | Fhk_kH-0995 | @
Primer Nombre Inicial del segundo nombre Apellido
opcional

Fecha de nacimiento

mm/dd/yyyy (]

numero de telefono Verificar nimero de telefono

[mensaje de teytD:Hi'Iémarr:e:‘

El cddigo de validacion ha sido enviado al nimero de teléfono ingresado

Ingrese el codigo de validacion recibido:: | |

Reenviar codigo de verificacion :
Cambiar el nimero de teléfono o el método de verificacion del nimero de teléfono.

No se puede verificar

3. A continuacidn, ingrese su direccion de correo electrénico y postal. Su direccion de correo
electrénico se validara mas adelante en el proceso de registro, por lo que debera revisarla
para asegurarse de que la ha ingresado correctamente.

Direccion Residencial

Pais Codigo postal
Direccion
Ciudad Estado

¢5u Direccion postal es diferente?

Direccion de correo electronico



4. A continuacidn, cree un Identificacién (ID) de usuario que comience con una letra y tenga
entre 6 y 30 caracteres. Luego, cree una contrasefa. A medida que ingrese su contrasena,
el sistema mostrara los requisitos de longitud y caracteres e indicara si los cumple. Cuando
haya terminado, confirme su contrasefa. Debera recordar su ID de usuario y contrasena
para acceder al sistema.

ID de usuario

Contrasefia Confirmar contrasefia

® e (1)

Pregunta de Seguridad 1

Respuesta 1

Pregunta de Seguridad 2

Respuesta 2

5. A continuacion, seleccione tres preguntas de seguridad y proporcione sus respuestas. No puede
utilizar la misma pregunta de seguridad mas de una vez. Cuando haya terminado, haga clic en
Siguiente. El CAPTCHA también debe completarse.

Pregunta de Seguridad 1

Respuesta 1

Pregunta de Seguridad 2

Respuesta 2

Pregunta de Seguridad 3

Respuesta 3

Verificar "
-"r

fm not a robot



6. Vera una pagina de inicio de sesion para activar su cuenta. Ingrese su ID de usuario y
contrasefa y haga clic en el botdn Iniciar Sesion. El sistema le enviara un cédigo a la
direccién de correo electrénico que proporciond.

Bienvenido al Kansas Department of Labor

Proximamente! )
=
i ene una cuent esauso

eCree que alguien se registr como usted?

A\ Reporté el robo de identidad

7. Aparecera una ventana emergente que le solicitara que ingrese el cédigo de verificacién.
Ingrese ese coédigo y haga clic en Verificar.

Activa tu cuenta
Se ha enviado un cadigo de verificacion a tu direccion de correo electronico: [ttt oottty
Revisa tu carpeta de spam si no lo ves en tu bandeja de entwrada.

Introduce el codigo

Si no recibiste el codigo de verificacion haz clic agui y lo enviaremos de nuevo.

Acrualizar direccion de correo electrdnico

Core )

8.Al ingresar al Portal del Reclamante, aparecera una ventana emergente que muestra una
pagina de inicio de muestra. Puede hacer clic en la ventana emergente para ver las distintas
funciones. Si desea desactivar esta ventana emergente para futuras visitas al sistema,
desmarque la casilla de verificacién para mostrar esta pantalla cuando inicie sesiéon. Cuando
haya terminado, haga clic en el boton Cerrar para salir de la ventana emergente y acceder
a su pagina de inicio.

Now Coming up Waiting for
& $221 payment 05/05 J= This week's activities @ Nothing pending
Typicaly deposits in 2.4 days You can tell us sbout your work

SearCh acthites ay ime

& 5221 payment 05/10

‘ B Sho kv when &

iFelicidades! Ya esta establecido en el nuevo sistema. Puede presentar reclamos, presentar
certificaciones semanales, acceder a documentacion, actualizar informacién personal y mas.



